
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB)                                                                     

Stand: 01.02.2023 

 
 
1. Anmeldung 
Die Anmeldung zu einem Seminar oder Webinar (nachfolgend Veranstaltung genannt) kann online über die ta.ts 
Internetseite oder durch formlose Willenserklärung per Email durch den Auftraggeber (nachfolgend Kunde genannt) 
erfolgen. Der Vertrag kommt zustande, nachdem der Auftragnehmer (nachfolgend ta.ts genannt) die Anmeldung per E-
Mail an den Kunden bestätigt hat. 
 
2. Inhalt: 
Der Titel und die Inhalte einer Veranstaltung richten sich nach der jeweiligen Ausschreibung auf der ta.ts Internetseite. 
Änderungen sind ausdrücklich vorbehalten. 
 
Die Einhaltung der Teilnahmevoraussetzungen (Vorkenntnisse) sind vom Kunden sicherzustellen. Sollte ein Teilnehmer 
aufgrund fehlender Voraussetzungen der Veranstaltung nicht folgen können, besteht kein Anspruch auf Erstattung der 
Veranstaltungsgebühr oder etwaiger anderer Ausgaben.  
 
3. Preise & Zahlung: 
Es gelten die auf der ta.ts veröffentlichen Preise zum Zeitpunkt der Buchung. Der Preis ist ohne Umsatzsteuer (netto) 
veröffentlicht und richtet sich an gewerbliche Kunden. Im Ausnahmefall können aus Privatpersonen die Veranstaltungen 
buchen, die jeweils gültige Umsatzsteuer wird dann zusätzlich erhoben. 
Die Rechnungserstellung erfolgt jeweils nach der Veranstaltung. Die Bezahlung erfolgt per Überweisung oder bei 
Bestandskunden per Lastschrift. 
Der Preis beinhaltet die Teilnahme an der Veranstaltung. Bei Präsenzschulungen sind Kalt- und Heißgetränke am 
Seminarort enthalten. Jegliche Reise-, Übernachtungs- und Aufenthaltskosten sowie Verpflegung sind nicht enthalten. 
 
4. Absage durch ta.ts: 
Bei nicht erreichen der Mindestteilnehmerzahl kann ta.ts die Veranstaltung bis 14 Tage vor Veranstaltungsbeginn 
absagen.  
Ta.ts behält sich kurzfristige Änderungen des Termins oder Absage der Veranstaltung aus organisatorischen Gründen 
vor (beispielsweise bei Krankheit des Trainers, o.ä.).  
Bei Absage der Veranstaltung durch die ta.ts werden dem Kunden gezahlte Gebühren erstattet. Weitergehende 
Ansprüche sind ausgeschlossen. 
   
5. Stornierung durch den Kunden:  
Bei Stornierung durch den Kunden gelten nachfolgende Stornogebühren: 
bis 30 Tage vor Veranstaltungsbeginn: kostenfrei 
bis 14 Tage vor Veranstaltungsbeginn: 50% des Seminarpreises 
bis 8 Tage vor Veranstaltungsbeginn: 75% des Seminarpreises 
ab 7 Tage vor Veranstaltungsbeginn oder bei Nichterscheinen: 100% des Seminarpreises 
 
7. Umbuchung durch den Kunden:  
Die oben genannten Bedingungen für Stornierungen (5) finden auch Anwendung bei Umbuchung durch den Kunden. 
 
8. Ersatzteilnehmer: 
Der Kunde kann jederzeit einen Ersatzteilnehmer für eine angemeldete Person benennen. 
 
9. Copyright & Urheberschutz: 
Sämtliche Rechte an den Inhalten der Veranstaltung sowie an Unterlagen oder Dokumenten sind ausdrücklich der ta.ts 
vorbehalten. Ohne schriftliche Genehmigung von ta.ts ist die Übersetzung oder Bearbeitung, Vervielfältigung, 
Verbreitung oder öffentliche Wiedergabe (auch auszugsweise) untersagt. 
 
9. Haftung: 
Eine Haftung bei systemtechnischen Ausfällen hat ta.ts nicht zu vertreten, sofern die auftretenden Leistungsstörungen 
außerhalb des Einflussname-Bereichs von ta.ts liegen.  
Für einen Rat oder die Verwertung erworbener Kenntnisse übernimmt ta.ts keine Haftung. 
 
10. Gerichtsstand: 
Gerichtsstand ist Frankfurt am Main. 
 
 


